
 
 
 

Veranstaltungskauffrau (w/m) 
 
DüsseldorfCongress bietet Ihnen auf der Basis des IHK-Rahmenplans eine qualifizierte 
Berufsausbildung. Wir vermitteln Ihnen fundiertes theoretisches Wissen, in der Praxis sind Handlungs- 
und Serviceorientierung zusätzliche Schwerpunkte. 
Sie erlangen ein breit gefächertes Basiswissen rund um das Organisieren von Kongressen und 
anderen Veranstaltungen. Der Einsatz moderner Informations- und Kommunikationstechnik ist eine 
wesentliche Voraussetzung für den Erfolg von DüsseldorfCongress. Daher lernen Sie diese Medien 
intensiv kennen und nutzen. Des Weiteren erlernen Sie den Umgang nicht nur mit den Kollegen, 
sondern auch mit Vorgesetzten, Veranstaltern, Besuchern und Lieferanten. 
 
Staatlich anerkannter Ausbildungsberuf mit IHK-Abschluss 
Die Ausbildung erfolgt gemäß der jeweils gültigen Verordnung über die Berufsausbildung. 
 
Voraussetzungen:  
Volljährigkeit 
Mind. Fachhochschulreife  
gute bis sehr gute Noten in den Fächern Deutsch, Mathematik, Fremdsprachen, Informatik  
persönliche Eigenschaften: kommunikativ, kontaktfreudig, teamfähig, vielseitig interessiert, 
zuverlässig, selbstständig, gepflegtes Auftreten, gute Umgangsformen, verantwortungsbewusst 
 
Die Bereitschaft zur flexiblen Arbeitszeit. Wochenend- und Feiertagsarbeit sind im 
Veranstaltungsbereich selbstverständlich. 
 
Ausbildungsdauer:  
3 Jahre (Aufgrund der o.g. Voraussetzungen (mind. Fachhochschulreife) wird die Ausbildungszeit 
auf 2 Jahre verkürzt) 
 
Berufsschule:  
Der Berufsschulunterricht findet 1-2x wöchentlich in Düsseldorf statt. 
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