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1. Vorbemerkung

Die Dusseldorf Congress GmbH. (nachfolgend DC ge-
nannt) hat Richtlinien erlassen, mit dem Ziel, allen Ver-
anstaltern und deren Ausstellern optimale Gelegenheit
zu geben, ihre Exponate darzustellen und ihre Besucher
und Interessenten anzusprechen. Hierbei war die neue
Verordnung Uber den Bau und Betrieb von Sonderbau-
ten in der jeweils neuesten Fassung fir das Land Nord-
rhein-Westfalen (Sonderbauverordnung SBauVO) zu
bertcksichtigen. Die Richtlinien sind verbindlich fur alle
Aussteller und Veranstalter.

Gleichzeitig enthalten diese Richtlinien Sicherheitsbe-
stimmungen, die im Interesse der Aussteller und Besu-
cher ein Hochstmal an Sicherheit bei der technischen
und gestalterischen Ausrtstung der Veranstaltung bie-
ten sollen.

Mit dem Bauaufsichtsamt der Stadt Dusseldorf als 6rtli-
cher Ordnungsbehorde sind die Brandschutz-, Bauord-
nungs- und sonstige Sicherheitsbestimmungen abge-
stimmt. Die Einhaltung dieser Bestimmungen wird bei
der Abnahme ggf. in Anwesenheit der Ordnungsbehor-
de (Bauaufsicht) und der Feuerwehr gepruft. AuBerdem
sind die gesetzlichen Bestimmungen in der jeweils gulti-
gen Fassung zu beachten. Die Inbetriebnahme eines
Ausstellungsstandes kann im Interesse aller Veranstal-
tungsteilnehmer untersagt werden, wenn vorgefundene
Mangel bis zu Beginn der Veranstaltung nicht beseitigt
worden sind. Weitere Forderungen zur Sicherheit, die
sich darUber hinaus bei der Abnahme ergeben sollten,
bleiben vorbehalten.

Die Auftragsformulare fUr Leistungen werden in der Re-
gel mit Vertragsschluss versandt und sind auszufillen
und bis zu den jeweils gesondert genannten Terminen
zurlickzusenden, da bei verspateter Einsendung die DC
keine Gewahr flr eine ordnungs- und fristgerechte Erle-
digung Ubernehmen kann und/oder die Leistungen evtl.
nicht mehr ausflhrbar sind. AuBerdem wird flr einge-
hende Auftrage ein Zuschlag in Hohe von 25% ab zwei
Wochen vor Aufbaubeginn und 50 % ab Aufbaubeginn
auf die Entgelte erhoben. Dasselbe gilt fur Leistungen,
die in Anspruch genommen werden, ohne sie vorher
bestellt zu haben. Bereits erbrachte Leistungen sind
voll zu bezahlen.

Zur weiteren Information geht den Ausstellern ggf. noch
ein  Rundschreiben Uber Verkehrsfragen, Service-
Einrichtungen usw. zu. Dieses Rundschreiben ist Be-
standteil der Teilnahmebedingungen / Allg. Mietbedin-
gungen und dieser Richtlinien. Im Ubrigen behélt sich
die DC Anderungen vor.

Der deutsche Text ist verbindlich.

1.1 Hausordnung fir das Messegelande Dusseldorf
einschlieBlich des CCD Congress Center Duisseldorf
(mit CCD Ost) und den vermietbaren Biro- und Kon-
ferenzbereichen im Messegeléande

Notruf 111 (intern) oder (0211 4560 111)
Polizei 110 (extern)
Feuer 112 (extern)

1. Das CCD Congress Center Dusseldorf (inkl. der

BUro- und Konferenzbereiche in den Messehallen,
nachfolgend CCD genannt) und das Ubrige Messe-
geldnde sind Privatgelande. Eigentimer sind (1) die
Messe Dusseldorf GmbH, Messeplatz, Stockumer
KirchstraBe 61, 40474 Dusseldorf, fir das Messege-
lande inkl. der vermietbaren Buro- und Konferenz-
rdume in den Hallen, die Kongresszentrenbereiche
CCD Sud und CCD Ost sowie (2) die Stadt Dussel-
dorf, Amt 23, MuhlenstraBe 29, 40200 Dusseldorf,
fur den Kongresszenterbereich CCD Stadthalle (CCD
West). Die DC betreibt das CCD Congress Center
Dusseldorf mit den Eingdngen CCD Sud und CCD
Stadthalle (CCD West), das CCD Ost sowie die BU-
ro- und Konferenzbereiche in den Messehallen und
Ubt neben dem jeweiligen Veranstalter das Haus-
recht aus.

2. Besucher dirfen das Gelande einschlieBlich der
Gebédude (ausgenommen Verwaltung) nur mit einer
gultigen Eintrittskarte betreten. Alle Ubrigen Personen
bendtigen einen Ausweis. Ein Aufenthalt ist nur fur
die durch die Eintrittskarte oder den Ausweis be-
stimmten Zeiten und Gebaude gestattet. Ausstel-
lungsstéande durfen nur unter Aufsicht des Standper-
sonals betreten werden.

3. Jugendliche, die das 14. Lebensjahr noch nicht
vollendet haben, durfen sich nur in Begleitung eines
Erziehungsberechtigten im Messegelande aufhalten.
Ausnahmen gelten nur bei ausdricklichem Aushang
an den Kassen.

4. Die fUr Besucher freigegebenen Einrichtungen sind
pfleglich und schonend zu benutzen. Alle Ubrigen
Einrichtungen und Anlagen durfen von Besuchern
nicht betreten oder in Betrieb gesetzt werden.

5. Das Fotografieren oder Fimen in dem Messegelan-
de, im CCD und in den Hallen, insbesondere der
Ausstellungsstande und Ausstellungsstlicke, ist nicht
gestattet.

6. Das Befahren des Messegelandes mit Fahrzeugen
ist nur mit besonderer Erlaubnis zuléssig.

7. In allen gastronomischen Einrichtungen besteht
Rauchverbot. In weiteren einzelnen Raumen kann ein
Rauchverbot angeordnet sein. Die entsprechenden
Hinweise sind zu beachten.

8. Der Eigenart der Veranstaltung entsprechend kann
die Mitnahme von Taschen und &hnlichen Behaltnis-
sen in die Veranstaltung untersagt sein. Aus Sicher-
heitsgrinden koénnen auch Taschen und &hnliche
Behaltnisse und Kleidung, wie Mantel, Jacken und
Umhange auf inren Inhalt hin kontrolliert werden.

9. Waffen durfen nicht mit in das Gelande gebracht
werden. Dieses gilt auch fur waffendhnliche Stoffe
wie z.B. Pfefferspray und andere Reizgase.
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10. Hunde und andere Tiere dirfen nicht mit in das
Gelande gebracht werden.

11. Veranstaltungsbesucher haben mit Ende der Off-
nungszeit die Veranstaltung und das Gelande zu ver-
lassen.

12. Aus Sicherheitsgrinden kann die SchlieBung von
Raumen oder Gebauden und deren Raumung von
der DC angeordnet werden. Die Personen, die sich
dort aufhalten, haben den Aufforderungen zu folgen
und sollen sich zu dem jeweiligen Sammelplatz im
Freien begeben.

13. Im Einzelfall ist den Anweisungen des Kontrollperso-
nals Folge zu leisten.

1.2 Allgemeine Offnungszeiten des CCD Congress
Center Dusseldorf

1.2.1 Auf- und Abbauzeiten

Wahrend der allgemeinen Auf- und Abbauzeiten kann im
CCD in der Zeit von 7.30 bis 18.30 Uhr gearbeitet wer-
den, soweit nicht veranstaltungsspezifisch andere Zeiten
mit Rundschreiben bekannt gegeben werden. Aus
Grinden der allgemeinen Sicherheit im Messegelande
bleiben das CCD und das Messegelande insgesamt
auBerhalb dieser Zeiten verschlossen.

1.2.2 Veranstaltungslaufzeit

Wahrend der Veranstaltungslaufzeit bleibt das CCD bis
eine Stunde vor Veranstaltungsbeginn geschlossen und
werden eine Stunde nach Ende der Offnungszeit ver-
schlossen. Aussteller, die in begrindeten Einzelfallen
Uber diesen Zeitpunkt hinaus auf ihrem Stand tatig sein
missen, bedurfen einer schriftichen Nachtarbeitser-
laubnis der Veranstaltungsleitung. In jedem Fall bleibt
das CCD geschlossen. Der Ein- und Auslass wird durch
das Bewachungspersonal gegen Vorzeigen der Erlaub-
nis gewahrt.

2. Verkehr im Messegelande, Rettungswege, Sicher-
heitseinrichtungen

2.1 Verkehrsordnung

Um einen reibungslosen Verkehrsablauf wéahrend der
Auf- und Abbauzeit und der Veranstaltungsdauer Ge-
wahr leisten zu kdnnen, sind gewisse verkehrsordnende
und verkehrslenkende Regeln im Messegelande unbe-
dingt zu beachten. Das Messegelande und das CCD

Auf-

CCD

m CCD

DC

DC
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