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Dusseldorf Congress ist Ihr zentraler Ansprechpartner fur nationale und internationale Events in ider
Landeshauptstadt. Unser Anspruch ist es, unseren Kundinnen und Kunden jederzeit mit professionellen
Losungen, personlicher und fachlicher Beratung zur Seite zu stehen, ihnen einen hervorragenden Rundum-
Service zu bieten und die Erwartungen immer wieder zu Ubertreffen.
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in Dusseldorf

Diisseldorf Congress ist IThr zentraler Ansprechpartner fiir nationale
und internationale Events in der Landeshauptstadt.

Unsere erfahrene Projektleitung steht Ihnen von der Anfrage bis zur
Durchfiihrung Ihrer Veranstaltung beratend und unterstiitzend zur
Seite. Wir beraten Sie umfassend zu Fragen beziiglich passender
Raumbkonstellationen, Bestuhlung, Ausstattung sowie Veranstaltungs-
und IT-Technik in unserem Haus.

In Zusammenarbeit mit unseren Gastronomiepartnern kiimmern wir
uns gerne um das Catering fiir Ihre Veranstaltung. Alle Restaurants
und Cateringbereiche iiberzeugen durch ein reprdsentatives
Ambiente und ein hohes Maf; an Flexibilitdit.

Dank unseres Netzwerks von spezialisierten Dienstleistern kénnen
wir auf Wunsch auch zusdtzliche Ausstattung und Servicepersonal
organisieren. Hierzu zdhlt die Anmietung von speziellem
Mobiliar, die Beauftragung von Garderobenpersonal, Hostessen,
Sicherheitspersonal oder Sanitdtsdienst. Wir schaffen fiir Sie den
idealen Rahmen fiir unverwechselbare Veranstaltungen.

Lorena Naumann
Project Manager
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Speditionsdienstleistungen

Multimedia-Equipment (Ton, Video, IT)
(Messe)-Speditionsleistung (Kran- und Hebefahrzeuge)
Elektroinstallation (Stromanschlisse etc.)
Telekommunikation (TelefonanschlUsse, kabelgebun-
denes und kabelloses Internet, Premiumanschlisse,
Access-Points, Endgerate, Zusatzleistungen, individuel-
le Netzwerkverbindungen)

Sicherheitsequipment (Feuerldscher etc.)

Bodenbelage

Mobel

Werbeflachen

Florale Dekoration / Blumendekoration

Reinigung

Abfall- und Leergutbeseitigung / Entsorgung

Personalvermittlung / Hostessen

Catering

Standbau

Standbewachung

Organisation von Hotel- und Anreisepaketen

Organisation von Rahmenprogrammen

Dolmetschende

CCD Conglress Center

dorf
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eranstaltungstechni

Sie mochten Ihre Rede in zwolf Sprachen gleichzeitig dolmetschen lassen, Ihr neues Produkt auf einer
30 Meter breiten Leinwand vorstellen oder Ihren Kongress via Livestream in die ganze Welt Ubertragen?
Das CCD Congress Center DUusseldorf verfugt GUber modernste technische Anlagen in allen Bereichen der

Veranstaltungstechnik.




Mit unserem technischen Equipment und Know-how lisst sich jede
Ihrer Vorstellungen realisieren.

Wir fangen an, wo andere vielfach aufhoren: in der Beratung
beim Setup, bei der Entwicklung einer Storyline, der szenischen
Umsetzung und natiirlich der technischen Produktion bis hin zum
Teilnehmermanagement und Ihrer eigenen Event-App.

Das CCD Congress Center Diisseldorf verfiigt iiber modernste
technische Anlagen in allen Bereichen der Veranstaltungstechnik.

Sie mochten Ihre Rede in zwolf Sprachen gleichzeitig dolmetschen
lassen, [hr neues Produkt auf einer 30 Meter breiten Leinwand
vorstellen oder Ilhren Kongress via Satellit in die ganze Welt
tibertragen?

Unsere innovative Ausstattung umfasst unter anderem: HDTV-
Projektionen, LED-Beleuchtungstechnik, Livestreaming, Streaming-
on-demand, Ton-, Medien- und Netzwerktechnik.

ONGRESS CENTER DUSSELDORF

Carlo Maximilian Humann
Veranstaltungstechnik




B 430057
$2002:35:38:08




o v
WESSELDOR
CONGRESS

CONGRESS CENTER DUSSELDORF

CCD Conglress Center
Dusseldo




CONGRESS CENTER DUSSELDORF

‘Dass Nachhaltigkeit und Ambiente sich keinesfalls aUsschIi‘eB"ér”i,'zeigt das CCD Congress Center Dusseldorf:Das CCD liegt

mitten im Grunen = zwischen Rhein'und Nordpark — und doch zentral im Herzen der Stadt. Seit 2021 arbeitet Dusseldorf
Congress an Malinahmen und Prozessen zur Weiterentwicklung seiner Nachhaltigkeitsstrategie und unterzeichnete
Anfang des Jahres 2023 zudem den Dusseldorfer Klimapakt, eine Initiative der Landeshauptstadt Dusseldorf, mit dem
Ziel bis 2035 klimaneutral zu sein.
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Verantwortung!

Dass Nachhaltigkeit und Ambiente sich keinesfalls ausschlief3en,
zeigt das CCD Congress Center Diisseldorf: Das CCD liegt mitten
im Griinen — zwischen Rhein und Nordpark — und doch zentral im
Herzen der Stadt.

Als eines der grofiten internationalen Kongresszentren Deutschlands
bietet das CCD Veranstalterinnen und Veranstaltern die ideale
Location fiir die Ausrichtung von nationalen und internationalen
Firmenevents, Tagungen, Verbandskongressen und vielen weiteren
Eventformaten. Dabei hat sich das Team des CCDs zum Ziel gesetzt,
gemeinsam mit seinen Kundinnen und Kunden, Veranstaltungen
durch konkrete Mafinahmen in Bereichen wie Mobilitit, Energie,
Catering, Abfall und Barrierefreiheit zu planen und umzusetzen.

Diesen Weg zu mehr sozialer und okologischer Verantwortung
mochten wir gemeinsam mit unseren Kundinnen und Kunden gehen
und ihnen bestmoglich mit unserer Expertise zur Seite stehen.

Markus Demuth
Leiter Qualitatsmanagement
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Veranstaltungen

Empfehlungen zur Beriicksichtigung okologischer und sozialer Kriterien bei Veranstaltungen im CCD Congress Center Diisseldorf.

Als Betreibergesellschaft bertcksichtigen wir 6kologische und soziale Kriterien in ausgewahlten Prozessen und entwickeln diese weiter.
Gemeinsam mit unseren Kundinnen und Kunden sowie unseren Partnerunternehmen und Dienstleistenden moéchten wir uns auf die Reise zu
nachhaltigkeitsorientierter Veranstaltungsplanung machen.

0 TIPP: Entlang des Rheinufers verlduft ein gut ausgebauter und landschaftlich attraktiver Fahrradweg, iiber
den Sie das CCD Congress Center Diisseldorf ganz bequem erreichen konnen — entweder mit dem eigenen
Rad oder mit einem Leihrad iiber einen Sharing-Anbieter. Das Kongresszentrum verfiigt iiber mehrere hundert
Fahrradstellpldtze rund um das Geldinde.

JBeschilderung zu OPNV-Haltestellen: Eine klare Beschilderung zu den nichsten OPNV-Haltestellen
erleichtert Ihnen die Nutzung dieser Verkehrsmittel. Wir haben dafur gesorgt, dass Sie sich problemlos zurechtfinden
kénnen.

JParkleitsystem fiir PKW/Busse: Wenn Sie mit dem PKW oder Bus anreisen, folgen Sie bitte unserem
Parkleitsystem. Dies hilft nicht nur dabei, Emissionen zu reduzieren, sondern vermeidet auch Stérungen des
offentlichen Nahverkehrs und der Anwohner.

JStellplatzaufteilung fur unterschiedliche Nutzergruppen: Wir haben dafur gesorgt, dass unsere Parkplatze
fur unterschiedliche Nutzergruppen geeignet sind. Es gibt spezielle Stellplatze fur Menschen mit Behinderungen,
Fahrgemeinschaften, Elektrofahrzeuge und Carsharing-Fahrzeuge.

JFahrradstellpléitze: Far umweltbewusste Gaste bieten wir Fahrradstellplatze an. Wenn Sie mit dem Fahrrad
anreisen, konnen Sie dieses sicher abstellen.
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Produkte aus 6kologischem Landbau und/oder fairem Handel: Wir legen Wert auf Nachhaltigkeit und
bieten daher Produkte aus 6kologischem Landbau und/oder fairem Handel an, darunter auch unseren Kaffee.
GenieBen Sie lhre Speisen und Getranke mit gutem Gewissen!

Saisonale und regionale Lebensmittel: Unsere Kiche setzt auf Frische und Qualitat. Wir bevorzugen
saisonale und regionale Lebensmittel und vermeiden Flugware, soweit verfiigbar und wirtschaftlich umsetzbar.. Wir
verzichten bewusst auf Ware aus beheizten Treibhausern und Flugware, um die Umwelt zu schonen und lhnen das
Beste aus der Region zu bieten.

Verzicht auf Verpackungsmaterial: Wir setzen uns aktiv fur die Reduzierung von Verpackungsmdull ein und
verzichten, soweit méglich, auf den Einsatz von Verpackungen. So tragen wir dazu bei, Abfalle zu vermeiden oder zu
verringern und die Umwelt zu schitzen.

Umweltfreundliche Papierprodukte: Wir achten darauf, Recyclingpapier, mdglichst mit Blauer Engel oder
vergleichbarem Nachweis zu verwenden. GenieRen Sie lhre Mahlzeiten in dem Bewusstsein, dass wir uns auch um
die Umwelt kimmern.

Trennung von Kiichenabfallen: Zur effizienten Abfallentsorgung sammeln wir Kiichenabfalle, insbesondere
altes Speisedl aus Fritteusen, getrennt. Dies ermdglicht eine umweltgerechte Entsorgung und tragt zu einem
nachhaltigen Umgang mit Ressourcen bei.

Beschriftung von Gerichten: Ihre Gesundheit liegt uns am Herzen. Aus diesem Grund sind alle Gerichte
klar beschriftet, damit potenzielle Allergene deutlich erkennbar sind. So kénnen Sie Ihren Speiseplan bedenkenlos
genielen und Fehlgriffe vermeiden.

Verteilung von Ubrig gebliebenen Speisen: Wir legen Wert auf Nachhaltigkeit und vermeiden
Lebensmittelverschwendung. Daher sorgen wir fir eine sinnvolle Verteilung von Ubrig gebliebenen Speisen, um
Ressourcen zu schonen und Bedurftigen eine Freude zu machen.
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Sparsamer Einsatz von Reinigungsmitteln: In Zusammenarbeit mit unseren Reinigungsfirmen treffen wir
Absprachen, um Reinigungsmittel sparsam einzusetzen. Gegebenenfalls bieten wir Weiterbildungen fur das
Reinigungspersonal an, um einen effizienten und umweltschonenden Einsatz sicherzustellen

Verwendung umweltgerechter Reinigungsmittel: Unsere Reinigungspraktiken sind umweltbewusst. Wir
setzen auf Reinigungsmittel, die das Umweltzeichen ,Blauer Engel” oder das Europaische Umweltzeichen tragen
bzw. deren Kriterien erflllen. So garantieren wir Ihnen Sauberkeit und Hygiene, mit dem Ziel, Umweltbelastungen
im Rahmen der Reinigung zu verringern.

Einrichtung einer zentralen Servicestelle fir Veranstaltungsmanagement: Zur effizienten Organisation
von Veranstaltungen, einschlieBlich der Berucksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten, haben wir eine zentrale
Servicestelle eingerichtet. Diese Stelle fir zentrales Veranstaltungsmanagement Ubernimmt die gesamte
Organisation und steht Ihnen bei Fragen zur Verfugung. Wir bieten flr jede Veranstaltung die Prufung relevanter
Nachhaltigkeitsaspekte an und dokumentieren die vereinbarten MalBnahmen.



| N \ CONGRESS CENTER DUSSELDORF

Green Globhe
zertifiziert

Als eines der ersten Kongresszentren
weltweit wurde das CCD Congress Cen-
ter Dusseldorf mit dem international
anerkannten Umwelt- und Nachhaltig-
keitssiegel Green Globe ausgezeichnet

www.greenglobe.com

Business beginnt

airpflichtet

Nachhaltigkeitskodex
der Veranstaltungswirtschaft

Nachhaltigkeitskodex
fairpflichtet

Dusseldorf Congress ist Unterzeichner des
Nachhaltigkeitskodex fairpflichtet und ori-
entiert sich an dessen Leitlinien.

www.fairpflichtet.de

g . c.» charta der vielfalt

® O @ FrirDiversity in der Arbeitswelt

Charta der Vielfalt - Fiir
Diversity in der Arbeitswelt

Die Dusseldorf ~ Congress GmbH
unterzeichnet die ,Charta der Vielfalt”
und setzt damit ein Zeichen flur Vielfalt
und Toleranz in der Belegschaft und in
der Zusammenarbeit mit Kund:innen,
Partner:iinnen und Dienstleister:innen.
Mit der Unterzeichnung verpflichtet sich
Dusseldorf Congress ein Arbeitsumfeld
zu schaffen, das frei von Vorurteilen und
Ausgrenzung ist.

www.charta-der-vielfalt.de

orfer

@@ Kliags

Diisseldorfer Klimapakt

Die zentrale Herausforderung unserer Zeit
besteht darin, schadliche CO2-Emissionen
zu reduzieren und gleichzeitig die Wirt-
schaftlichkeit von Unternehmen zu sichern.
Der ,Klimapakt Dusseldorf” biundelt lokale
Krafte und fordertden Erfahrungsaustausch
zwischen Unternehmen unterschiedlicher
GroRRe und Branche. Die Landeshauptstadt
Dusseldorf, die Industrie- und Handels-
kammer, die Handwerkskammer und der
Kreishandwerkerverband haben den Pakt
mit dem Ziel ins Leben gerufen, bis zum
Jahr 2035 Klimaneutralitat zu erreichen. Die
Dusseldorf Congress GmbH unterstutzt die-
ses Vorhaben im Rahmen der Kooperation
Netzwerk und engagiert sich fur eine ver-
antwortungsvolle  Unternehmensfihrung
und konkrete Beitrage zum Klimaschutz im
Rahmen des Klimapakts.

www.klimapakt-duesseldorf.de
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Umweltmanagement

o Abfallwirtschaft: Malinahmen zur
Abfallvermeidung, -verwertung
und fachgerechte Entsorgung bzw.
Verwertung gemal3 den geltenden
Vorgaben

o Umweltvertraglicher
Verkehr: Elektrofahrzeuge im
unternehmenseigenen Fuhrpark,
direkte Verkehrsfuhrung, 6ffentlicher
Personennahverkehr

e Energiesparmal3nahmen: separate
Anlage zur Warme- und Kaltezufuhr
pro Raum, energieoptimierte
Beleuchtungskonzepte, alternative
Energiequellen

ute

Gesellschaft

Soziale Projekte: Dreck-weg-Tag
(Initiative ,Pro DUsseldorf e.V."),
Unterstutzung der Welthungerhilfe,
Unterzeichner der Charta der Vielfalt
Forderung von Bildung: Mitglied im IHK-
Prufungsausschuss, Kooperation mit
IST-Studieninstitut, Kooperation mit der
FH Worms

Wirtschaftsfaktor: Plattform far
Informationsaustausch sowie
Arbeitgeber, Dienstleister und
Auftraggeber flr viele Menschen und
Unternehmen

Sicherheit: Begrenzter Zugang in allen
Locations, langjahrige Zusammenarbeit
mit professionellen Sicherheitsfirmen,
regelmaRige Kontrollgange

(X
ru nde Soziale und o6kologische Kriterien sind Bestandeteil
ausgewahlter Managementprozesse und werden

im Arbeitsalltag berucksichtigt. Das Unternehmen

Dusseldorf engagiert sich sowohl fir die Umwelt als auch fur

Congress

seine Mitarbeitende und die Gesellschaft.

pusiness-
iy meets
wnen nebt uesseidot ¢
w1

CCD Congress Center
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Landeshauptstadt
Diisseldorf

Messe
Dusseldorf

Heinrich Heine
Universitat
Diisseldorf |

:DUSSELDORF

Tourismus

:DUSSELDORF

Convention

Mitgliedschaften

Landeshauptstadt Dusseldorf

® UnterstUtzung und Reprasentation durch den Oberburgermeister
e Intensive Zusammenarbeit mit der Wirtschaftsférderung Dusseldorf

Messe Diisseldorf GmbH

e Synergieeffekte mit Messethemen

e Wissenstransfer

e Gemeinsame Infrastruktur und Servicepartner

e Nutzung der Kommunikationskanale, internationaler Kontakte und Netzwerke

Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf
e Aktive Partnerschaft mit dem Ziel der gemeinsamen Férderung des Wissenschaftstransfers
und des Kongresswesens, als zentrales Element der Standortbetrachtung

Diisseldorf Tourismus GmbH und Diisseldorf Convention

e Dusseldorf Tourismus ist ein touristisch orientiertes Dienstleistungsunternehmen

e Dusseldorf Convention blindelt die vielfaltigen Angebote der Stadt Dusseldorf, vermarktet
diese auf nationaler und internationaler Ebene

o Individuell auf Ihre Zielgruppe und Teilnehmendenstruktur ausgerichtete Angebote sowie
Hotel- und Reisepakete

DESTINATION
Diisseldorf MEMBER OF

M I Der
, WM Vittelstand. EVVCO GC iP( [QM’Ij
ICCA e e O M M Meetings made in Germany 4 ‘ GERMANY
Member tandische Wirtschaft M Gorman Canvention Bureau EXCELLENCE IN AR
UNTERNEHMEN CONVENTION CENTRE

FUR DUSSELDORF MANAGEMENT
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DUsseldorf
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People. Venues. Ideas. Experience.

Bildmaterial/Visuals

Adobe Stock | Peter Weihs Photography | Oliver Wachenfeld | Anke Hesse
Fotografie & Fotomarketing | Ansgar M. van Treeck, Atelier fur Fotografie |
spheroVision mediaN GmbH | Hans Jérg Michel | J6rg Eicker, Bildfenster | Nicole
Teuber, Alte Metzgerei | DUsseldorf Marketing | DUsseldorf Tourismus | U. Otte |
Bastian Bochinski | Tim Neiser Filmproduktion | Messe Dusseldorf GmbH |
Martin Rutten | Steigenberger Parkhotel | pure X Event GmbH beim Sir Walter |
Boston Bar GmbH bei der Boston Bar | WAM Gastro GmbH bei der Fett Weinbar
und Mezcaleria Rojo | Elephant Bar GmbH & Co. KG Bei der Elephant Bar | Simon

Trel

Redaktionelle Inhalte: Katharina Kellner

Impressum
Dusseldorf Congress GmbH, Stockumer Kirchstral3e 61, 40474 Dusseldorf

V.i. S. d. P.: Martin Ratten © 2023 Dusseldorf Congress GmbH. Alle Rechte vor-
behalten. Dieses Werk unterliegt dem Urheberrecht und weiteren Gesetzen
zum Schutz geistigen Eigentums. Bei Interesse an einer Weiterverwertung kon-
taktieren Sie uns bitte vorab mit einem Hinweis auf den Verwendungszweck.
Die Inhalte wurden mit grof3ter Sorgfalt erstellt. FUr die Richtigkeit, Vollstandigkeit
und Aktualitat wird jedoch keine Gewahr Ubernommen.



